














こ藁内とこ注憲コ廊ラをさらに快適に楽しんでいただくためにお申し込みいただく前に必すお読みください。

■簾打1逗lこついて
●旅行代血旅行代金lな1室ご利用人数に応じてのおとなおひと

•J様あたりの金額です．腋行代金には日程表記載の船舶運賃、
お食事、 船内催辺鴻如賣、 船内宿泊｛這）J凸まれます．ただし
出発地まで及び解散地からの交週費． その他個人的苫費用、各
寄港地でのオブショナルツアーなどは占よれません．

●参加人数の変更：客室のご利用人数に変更があった囁合は、変
更犠の1室ご利用人数に応じた旅行代金をいただきます．ご利
用人数の変更によリ． 大人1名様で1室利用となる場合は一旦
ご予約を解験し、 シング）凶」用での再予約となります．解除の時
点でシング）”IJ用が満室の際はキャンセル待ちとさせていただ
く場合があります．

●客室タイブの変更：お客様のご郁合で客室タイブを変更され
た場合は、 変更後の客室の旅市む

■クルーズ顕船（こついて
●)レームリクエストがある湯合は、原則乗紀寡（出発の3~4週隕l

前に発送予定）をもって回笞とさせていただきます． ご希望に
添えない場合もございますので、 あらか口りご了承ください．

●妊娠中の方は乗船いただくことが出来ませんので、 判明した嗚
点で無懺で隕約とさせていただきます．

●本ク）レーズはご参加される全てのお客様に「働廉アンケートJ
をご掟出いただきまず内容により、 診断書または診霰情瑕提
供書を追加でご提出し＼ただく場合があります．その内容によっ
てはご乗船をお断りする場合がありますので、 予めご了承くだ
さい。

●夏罷疾涵をお持ちの方、心臓病慢性呼吸器疾涵をお持ちの
方は事前にかかリつけ医lこご相談の上． ご旅行をお申込みく
ださい．

●透析を受けられている方は事前にお申込みの旅行云社へご
相談ください．

●医療楓具儘素ntノペなど）を持ち込む場合は、旅行のお申込
み時に必ずお申し出ください．

●ク）しーズ中に新型コロナウイ ）レス感叩症の感染が確饗された
漏合は、 インフルエンザ同極、自室待襲となります．濠自室待糧
となりました場合でも、旅行代金のS匡金1あありません．

●お申込みの持期によっては、 客室タイプによりキャンセJH寺ち
となる囁合がありますので｀ あら力もめご了承ください．

●通船を使って上陸する寄港地においては、 車い9では通船（テ
ンダーポート・地元ポート）に乗船できません．週船の乗船経路
には階段があります．階段の昇隣ができない方は、安全上のl!I!
由により乗船をお断りする極合があります．

●船内施設客室およびサービス内容は変更となる湯合があります．
●本ク）レーズはドルフィンズクラブ及びドルフィンズキ ッズクラブ

の特典対象外となります．

«糟別な配·を必とする方のお寧込みについて〉
特別な配慮·招·が必要な可能性があるお客様lあお申込み
時に必ずお知らせくださいOO会社指定の承諾●●健属アン
ケート等の提出が必璽となります）．

碑l皇をこ希望の方について）
夕食時に特別食をご希望の方は、 所定のお伺い言の提出をお
願いします．

豪船内でのお食事を安全にお召し上がリいただくために、 「食
物アレルギー対応ポリシー」を定めておリます．

峯食物アレルギ＿特別食を安全に掟供するため、 曙好〇丑き嫌
い）には対応しておりません．

■区圃クルーズコースについて
●「区問クルーズコース」は、 当パンフレットに掲載された旅程

のうち、 現地集＾ 凛行開始）してから・現地解散億行終了）す
るまでを契約賣任範囲とする募年即悧面訳行です．

●区問クルーズ旅行代金には、国地集Sしてから現地解散する
までの、 日程恕2囀の訳行サービスおよび付帯サービスが 含
まれます．

●自宅と親地集合／現地解散均所間の交週機関傭直楓、列車
等）およびその他すぺての航空券はご自身 でご用憲いただき
ます．

●全区1111クルーズに旅程の遅延・変更などが発生した場合、 区
繭クルーズコースの日程にも影●が出ます．

●運送濃関の遅延・スケジュ ール変更•欠航・休業等で全区閻ク
ルーズにおいて寄港地到着が遅れた湯合や害港地が変更と
なった場合は、 全区間クルーズとの合流地点が集合場所となり
ます．その場合でも旅行代金の変更 はありません．なお、お客
櫨が当社の腸与できない事由であらかじめ定められた集合樋
所に到着されない場合や． その後もお申込みの区閻クルーズ
コースヘ参加されない坦合は、 所定の取消料を申し受l:tます．

●全区問クルーズが催行瀧定した場合．区問クルーズも催行い
たします

■バンフレット爆戴の写真について
●パンフレット掲鸞の写真は、皆極にその楊所のイメー ジをつ

かんでいただくために馘せております． ッアーにご参加し＼た
だいても必ずしも同じ角度、同じ嵩度からの風景をご覧いた
だけるとは限りませんのて予めご了承ください．

■海外厄鵬l胄帽について
●渡航先ぼl内は地域）によっては、 外務省の海外危険事情等、

安全関係の情報が出されている湯合があります．お申し込み
の際に販売店にご確謬ください．

●現地の治安および病気など海外の安全に関する情霜は、次の
ような方法でもご確雲いただけます．

外務省海外安全ホームベージ血ps:I/www.anzen.niofa.go.Jp/
外ホームベージ:https://www.mofa.go.Jp/mofaj/

●たびレジ：https:I/www.ezallu.mofa.go.jp/tabire肖
たびレジで現地での連絡先な を登縁しておくと、旅 期間

屯緊急事態発生など安全に関する情霜をメールなどの方法
により提供いたします． また、海外で大規模な賓故や災害など
が発生した遍合必要な支武がスムーズに受けられます．

■燃油サーチャージについて
●燃油価格の萬鵬に伴い、燃料喪用の一郎をお客様にご負担い

ただ＜漏合がございます．燃油サーチャー ジの改止指標とな
る鸞料価格は、 2024年7月～8月の1バレJしあたりの平均原油
価格に同期問の米ドル為祠レー トの平均値を1111カ合わせた価
格を適用いたします．燃油サーチャージの金額は2024年10月
にご案内いたしますぷ市手顆は下表の通りです（お一人様一

日あたり）． 濠MITSUI OCEAN FU」lは環壌に配●した撚料
を使用しています．

燃池価格(1バレルあたり）

15.600円以上16.200円未満
16.200円以上16.600円未満
16.600円以上17.000円未溝
17.000円以上17.400円未濤
17.400円以上17.800円未濤

鐵サーチャー ジ
（おひとり機―E3あたり）

1,000円
1,500円
2,000円
2,500円
3,000円

濠以鵬． 燃料価格十400円を超える毎に燃油サーチャー ジの金
額が1Bあたリ500円ずつ増加いたします．豪202心団月現
在は船舶燃油料金が15,600円 未満のため、 船舵燃油サー

チャージは発生してお，Jません．

峯燃油サーチャー ジを理由としてクルーズキャンセルをする囁
合、 ご簾行代金に対するキャンセル粕金が発生します．ただし燃
油サーチャージに対するキャンセル料金は発生いたしません．

■濃航彙件について
僭•査証について）旅答Ufスポート）：クルーズ下船日に有効

llll限が6ヵ月以上残っている旅券Ufスポー ト）が必妻です．
査証（ビカ：当パンフレットで揚載している旅行の内、 マー

シャル苫島では現地取得壼証が必要です．アメリカUIワイ
洲ではESTA（電子渡航認証システム）による冥証取得または
董（ピザ）が必夏です．ペルーでは腋券の未使用査証欄は入国
時恥ー ジ以上必要です． げ袢1外の旅券・査証のご用鼠が必
要となる塩合がございます． 豪国籍によって卜『以外の旅
券・査証が必要となる場合がございます．

■お害艦山層馳揚1こついて
●お客様はいつでも規定の取消料をお支払いいただくことに

より、 旅行契約を解ほすることができます． なお、 渭桁契約の
，，，除期日Jとは、 お客様が当社らのそれぞれの営業日・営業時
悶内に解隙する旨をお申し出いただいた時を基準とします。

●旅行契約成立後に“コ ーズまた1が出発日を変更される場
合も取消料の対象となります．

●当社の責任とならないロ ーン． 渡航手鯨き等の事由によるお
取消の坦合も取消料をいただきます．

■置人傭暢について
(\淫社および販売店は． 旅行申込の際に提出された申込言等に

記された値人情報について、 お客榛との違絡のために利用
させていただくほかお客様がお申込みいただいた腋行サー

ビスの手配およびそれらのサービスの受蒙のための手続きに
必要な範囲内． 当社の旅行契約上の責任、 事故時の費用等を担
保する保険の手続き上必要な範囲内、 並びに旅行先の土歴品
店でのお客極のお1!1い物等の便宜のために必要な範囲内でお
申込みいただいたパンフレットおよび暴終旅程表に配誠され
た遅送・宿泊機麗等および保険会社． 士湮品店に対し、 お申込
み時にいただいた国人情報および搭乗される航空便名に係る
111人データを予め電磁的方法等で送付することにより握供
いたします．

(2当社および販売店は． 旅行中に疾病•學故寺があった場合に
儀え． お客極の旅行中の運絶先の方の11!1人情報をお伺いして
います． この飼人情報は、 お客様IC疾病等があった場合で連絡
先の方へ連絡の必要があると当社が置めた塩合に使用させて
いただきますぷ客様は、 運餡冗の方の個人情報を当社および
販売店に握供することについて連絡先の方の日口を得るもの
とします．

(3ffの他． 包人情報の取扱いについては、 ご腋行条件書ほ：文）
の「f!1人情報の取扱い」をご参照ください．なお． 当社の111人情
轄に関するお問い合わせ窓口は次の部薯となります．

株式会社JTBお!l.IiI口頑室
〒140-8602 東京都品II区疇品Jl|2·3•11
https:www.jtb.co.」p/lorm/inquiry/Wmfo「m.asp

お客桜を南米ワー ル ドクルーズヘご案内するにあたり、 各
寄港地や訪問先航路上の情勢や感染症等の各国対応状況
を関係名所へ確課しながら実施してまいります．今後の慮
染症の感染状況や寄港地の受入れ状況、天候、 その他の事情
によリ航路やスケジュ ール． および鉛内サービス・イペン
ト•寄湛地罷光ツア ー等が変更もしくは中止となる場合が
ごいます．

お申し込みの際には、必す旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、事前に内容をこ確認のうえお申し込みください。

●募隼即令両旅行契約
この旅行Iふ饒打B似下「当社」といいます．）が企画・実施す

る旅行であリ、 この旅行に参加されるお客様は当社とB黛型
企画旅行契約似下渾行契約」といいます）を籍結づること
になリます．旅行条件は、 下記によるほか、別途お渡しする旅
行某件·ほ文）． 出発前にお渡しする最終日程表と称する罹
定●面および当社旅行業約款葛集型企画旅行契約の部によ
ります．

●お申し込み方法と契約の成立時期
当社または当社の受託営業所似下「当社ら」といいます．）に

て、必豊虫JJIをお申し出のうえ下記の申込金を添えてお申し込
みください．申込金は、旅行代金お支払いの農差し引かせてい
ただきます。電話郵便．フアクシミリその他の通信丁段でお申
し込みの場合、 当社らが予約の承諾の旨を通知した翌日から起
口して3日以内にお申し込み内容を置壽のうえ． 申込金の支払
いをしていただきます．旅行契約は、 当社らが契約の緯結を承
諸し｀ 申込金を受領したときに成立いたします．

●申込金
お申込み金（おひとリ襟

芸菩零晶云え詈

叫

当社は、 この商品で利用する船室の手配に罷して， 船室代金
の全額を船会社に支払います． このため、 お申込金の金額が
旅行代玉の20％を超えています．

●旅行代金のお支払い
旅行代金は、 旅行出発日の前日から起算してさかのぼって
21日目にあたる日より前に（お申し込みれ胃際の嬬合は当社
が指正dる期日までに）お支払ください．

●「通信契約」を希望されるお客桜との旅行条件 当社襲携ク
レジットカー ド会社のカード会員（以下「会員」といいます．）
より「会員の詈名なくして旅行代金や取消料等の支払いを受
ける」こと似下直信契約Jといいます．）を条件にお申し込
みを受ける場合があります． ぽ託旅行業者によリ当譲取扱
いができない蝙合があります．また取扱いできるカー ドの糧
類も受託旅行業者により異なります．） 契約成立は当社ら
が電話または鄭便で旅行奏約の縮結の承諾通知を発信した
とき(e-<nall等電子承肥通知を利用する場合は、 その通知が
お客様に到達したとき）とします．また申込時には「会員書号
・カー ド有効期隈」等を通知していただきます．「カー ド利用
日」とは旅打f益写の支払いまたは払い戻し債務を履行すべ
き日をいいます．旅行代金のカード利用日はほ約成立日」と
します．また取消料のカー ドの利用日は「哭約解除依頼BJと
します．（但し、 契約解除依頼日が旅行代金のカー ド利用日以
隣であった場合は当社らは旅打1し＾から取消料を差し弓lい

た額を解除依頼日の翌日から起算して7日以内をカード利用
日として払い戻します． ）

·脳」｛這に含まれるもの、 含まれないもの
(1淵H廿 ｀品に含まれるもの
●訳行日程に明示した船舶、 航空機、バス、鉄道等の運賃．
●腋行日程に明示した食事、 船内のイペン ト参加費（一郎材料

費を除く）｀ ホテルの代金．

(2卿刊t＾に含まれないもの（前項の他は旅打代金に含まれて
いません．その一節をり」示します）

●傷官疾病に圏わる医療費及び譜費用、 海外旅行保険、並びに
携行1i1保険．

●アルコー ル等飲料の代金、 クリ ーニング、 電報・電話料、 その
他畜hniill譴

人的性質の請費用及びそれに伴う税・サービス料．
●船内での有料サービス．
●寄港地での希望者のみ参加されるオ プ シ ョ ナルツア ーの費

用．

●出発地まで｀ 及び解散地からの交通費、 その他の111人的費用．
●渡航手続き聞係嘘費用像券印紙代・査証料・予防接種料金・

渡航手続き取り扱い料金）．
●腋行日程における必妻な租税（例：国襲観光旅客税）．
●燃池サーチャー ジは202“平8月1日碗在無料ですが今犠の

原油価格の動向によリ、旅行代金とは別にお客様にご負担い
ただく場合があります．本パンフレット中面をご参照くださ
ぃ．

・面呻日程表）
●確定された誡終日程釦胡旅行開始日の前日像行開始日の前

日から起算してさかのぼって7日目に当たる日以降に申込ま
れた場合は旅打開始日）までに交付します．

■旅行如容・旅1]{\,＄の変更
●当社は、天災地変．開乱、 曇総遍送・宿泊懺関等の旅行サービ

ス提供の中止． 官公署の命令、当初の運行計画によらない遍送
サービスの捷供等の当社が関与しえない事由が生じたぢ合、棟
行の安全かつ円滑は長脆をはかるため、止むを得ないときは旅
行を中止、または廊テの変更をすることがあります． ． 這航先口または地域）に「外務省海外危険情報j 「外務省海外
感染症危険情報jが発出された場合、それらの情報をもとに寄
漱翔硬する齢心リます．

■お申込み条件
●お申込み時点で18鐵未満の方のみでご参加の方は保凛者の

同-ll'必要です．旅行開始時点で15歳未満の方は保覆者の
同行を条件とさせていたださます．旅行脚始時点で生蟄6ヶ
月未満の乳児、 妊饂中の方の乗船はできません．

●儘摩を言している方、 車いすなどの器具をご利用になってい
る方や心身に霞吝のある方、 食物アレルギー・動物アレル
ギーのある方、 妊搬の可能性のある方、兵体己害者補眈犬直

瀧犬、聰導犬． 介助犬）をお連れの方． そのほか特別の配慮を
必要とする方は． お申し込みの際に、 参加にあたり特別な配
慮が必姿となる旨をお申し出ください。旅行契約成立襲にこ
れらの状籐になった場合も直ちにお申し出ください．改めて
当社からご案内申し上げますので、 腋行中に必要となる措置
の内容を具体的にお申し出ください．

●前述のお申し出を受けた場合、 当社は、 可能かつ合翌的な範
囲内でこれに応じます． これに際して、 お客様の状況及び必
要とされる措置についてお伺いし、又は●iiiでそれらを申し
出ていただくことがあります．

●所定の「健康アンケー ト」の提出をお瓢いします．
●旅行の安全と円渭な実施の為に、前述に置当する方のコ軒テ

参加に関しては介助者／同伴者の同行などを条件とさせて
いただくか、 ご参加をお断りさせていただく場合がありま
す．なお、電動車椅子の船内でのご使用はできません．また、
通船を使っての上陸地では、 車椅子でのテンダーポー ト、 地
元ポー トヘのご棄船Iまできません。

●お客横がご簾行中に疾病、 傷害その他の理由により． 医罪の
診断又は治凛を必要とする状態になったと当社が判断する
場合は、 飩行の円沿な実施をはかるために必要な措置をとら
せていたださます．これにかかる＿切の費用はお客桟のご負
担になります．

●お客様のご罹合による91行動は原則としてできません．但
し、 コースにより9」途条件でお受けすることがあります．

●お客極のご都合にぶ）旅行の行程から離説される壇合はそ
の旨および日層の有無、勾層の予定日時等の連絡が必要です．

●お客様が他のお客様に迷惑を及ぼし． また団体行動のPl濡な
実施を妨1-fるおそれがあると当社が判断する場合は、 お甲込
みをお断りすることがあります．

●その他当社の業務上の節合があるときにはお申込みをお断
りすることがあリます．

より安心してご旅行いただくためにも、 ご旅行中の
病気や事故・盗難などに備えて海外訳行蕩宮保険に

必ずご加入されることをおすすめします

当社は社団法人日本旅行業協会のポンド保鉦会日になっ
ております．当社との旅行奨約を鰐記したお客様が、同協会
から弁済を受けることになった場合、まず法定の弁済業務
保証金制震により弁済を受け、 不足する場合はポンド補債
制廣によリ一定の隈度額（当社が預託している保窪金等の
額）に運するまで弁済を受けることができます．

■取消料（お客極による旅行英約の解除）
●旅行哭約鱒紀後、 お客様のご郁合によリ取消になるS合、 旅

行代金に対し、下記の料寧で取消料を申し受けます．

〈全区閥クル一人取洞科）
取 消 日 取 消 料

151日前まで 無料
150日前から121日前まで 旅行代立＾ の3%

訳行開始口 120日前から91日割まで 旅］｛し玉＾zの5%
の前日から 90日前から61日前まで 旅行代金の10%
起して 60日創から31日前まで 恥打it立＾ の20%さかのぼって

30日蔚から21日前まで 煎打1ぷいの30%
20日酌から3日前まで 訳行iしゞとの40%

旅行開始日の前酌日、前日、 屈打it位の50%当日uu」圃始複を除く）
旅行開始後又は諏還絶不参加 訳1]{し玉この100%
但闘クルー人取消料）

取 消 日 取 消 料
101日前まで 無料

旅
の行前

舅
日

始
か

日
ら

1008,uから91日即まで 旅行代玉の5%
90日菌から61日前まで 旅行代金の10%

起して 60日蔚から31日前まで 訳打iむt"OJ20%
さかのぼって 30日1ilから21E3前示で 煎打1taの30%

20日•」から3E3即まで 旅行代玉の40%
旅行開始日の前腑日、前日、 旅打1し‘aの50%当日像行開始養を除く）
旅行開始犠又は盆遍絡不参加 旅打代金の100%
●出発日・コ ースの変更は取消·再予約となり、 取消料の対象

となります．
●旅行采件・旅打代金の基準

この旅行条件は2024年8月28口を基寧としています．
●当社はいかなる燐合も旅行の再実篇はいたしません．

因烈1涯軍耐、

クルーズ旅行は、 通常の旅行よりも取消料の発生日が早く
なってくるケースや料寧が高くなっているケースがあリま
す． お客様やご同行者の病気や怪我などでやむを得ずク
ルーズ旅行をお取消しになる潟合に取消料をカバーする保
険がありますので、 クルーズ旅行にお申し込みと一緒にこ
の保険をお申し込みいただきますようにお勧めいたしま
す．詳しくは、販売員までお尋ねください．

|：るよ行とら5,'::閃::z:iは2:;g口：型霜五溢己霊塁霊宝己g攀｝姦L,nまよ。1

●旅行企画•実篇

J”’ 
株式会社」TB
観光庁長官登縁旅行雙第64号
日本旅行業協会正会員
東出都昂） II 区東品）112-3-11 〒140-8602

感動のそばに、いつも。€ぅ巴23巴．？9 口［守：こ緊ll:

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営巣所での取引に関する責任者です。

この旅行契約に関し、担当者からの説明にご不明な点があれば、御遠慮なく総合旅行菓務取扱
管理者にお尋ねください。

• 
」TBクルーズ公式アカウント胆

‘・

凋 回芦錮

盆孟中Ioo霞諷
運航会社：爾船三井クルーズ株式会社
〒 105-0001東京都港区虎ノ門1-1-18ヒューリック虎ノ門ビル11階

●ご相談•お申し込みは下記の販売店をご利用ください。

|4491363| 

（MITSUI OCEAN FUJI指定代理店）

（株）ダイワグループ　 クルーズ旅行センター（法人営業部）

☎ ０３－５３７７－１３８

〇　仮予約はこちら　＞＞

〇　ダイワグループのクルーズサイトに戻る ＞＞

tel:03-5377-1381
http://www.cruiseryoko.com/kokunai_cruise.kariyoyaku.html
http://www.cruiseryoko.com/pv.html
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